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AKO VYBRAŤ (CERTIFIKOVANÉ) 
REFERENČNÉ MATERIÁLY  
 
Referenčné materiály (RM) a certifikované referenčné materiály (CRM) 
sú obmedzené, niekedy drahé a nie vždy vhodné na všetky účely v 
procese merania. 
Tento aplikačný dokument má za cieľ oboznámiť koncových 
používateľov s výberom správnych C(RM) a podporiť tak ich správne 
používanie.  
 

ÚVOD 

Referenčné materiály a/alebo certifikované 
referenčné materiály nie sú veľmi dostupné z 
dôvodu obmedzeného počtu výrobcov 
referenčných materiálov. Daný (C)RM sa môže 
pri konkrétnom meraní navyše použiť iba na 
jeden samostatný účel a jeho vhodnosť by sa 
mala vždy skontrolovať. Tým sa vysvetľuje, 
prečo je výber (certifikovaného) referenčného 
materiálu zložitý, a niekedy si vyžaduje 
pristúpenie na kompromisy. 
Existuje však niekoľko usmernení na uľahčenie 
tejto voľby a účelom tohto aplikačného 
dokumentu je snaha o ich vyzdvihnutie. Dajú 
sa zhrnúť do týchto troch krokov: 
1. Definovanie zamýšľaného použitia (C)RM.  
2. Preskúmanie všetkých dostupných 

informácií. 
3. Overenie dostupnosti vybraného (C)RM vo 

vašom regióne.  
 

1. DEFINOVANIE ZAMÝŠĽANÉHO 
POUŽITIA (C)RM. 

Referenčné materiály a/alebo certifikované 
referenčné materiály sa môžu v procese 
merania použiť na niekoľko účelov. Patria sem 
kalibrácia a stanovenie metrologickej 
nadväznosti, validácia metódy (pravdivosť a 
presnosť), kontrola kvality a priraďovanie 
hodnôt iným materiálom. 

Prvým krokom pri výbere (C)RM je preto 
identifikácia zamýšľaného použitia, a to najmä 
preto, že nie všetky materiály sú vhodné na 
všetky rôzne použitia. Kľúčovými otázkami sú 
definícia meranej veličiny, hodnota veličiny s 
jej neistotou a vysledovateľnosťou a druh 
materiálu (matrica alebo čistá látka). 

Definícia meranej veličiny 

Zatiaľ čo niektoré merané veličiny sú 
štrukturálne definované (olovo je olovo), iné sú 
definované špecifickou metódou (napr. 
enzymatická aktivita meraná podľa 
referenčného postupu IFCC pri teplote 37 °C; 
rázová húževnatosť ocele meraná podľa ISO-
148). Spôsob definovania meranej veličiny je 
uvedený v sprievodnom dokumente (C)RM. 
Definícia meranej veličiny v (C)RM sa musí 
zhodovať s definíciou metódy, pre ktorú by sa 
mal C(RM) používať.  

Hodnota veličiny, neistota a 
nadväznosť 

Normy pre systémy kvality laboratórií, ako sú 
ISO/IEC 17025 alebo ISO 15189, vyžadujú, 
aby boli výsledky merania metrologicky 
nadväzovateľné. Na stanovenie metrologickej 
nadväznosti sa pre CRM vyžaduje vyhlásenie 
týkajúce sa metrologickej nadväznosti. 
Vyhlásenie obsahuje definíciu identity (meraná 
veličina) a hodnotu veličiny. Tým sa CRM 
spája s metrologickou normou, ktorou môže 
byť buď SI (Medzinárodný systém jednotiek), 
alebo akékoľvek iné konvenčné stupnice 
(ľubovoľné stupnice založené na priradených 
hodnotách certifikovaných referenčných 
materiálov uvedených v štandardných 
špecifikáciách, medzinárodných 
odporúčaniach alebo iných referenčných 
dokumentoch).  

Po overení, či je CRM vhodný na zamýšľané 
použitie, je dôležité si overiť, či hodnota 
veličiny a jej neistota zodpovedajú tým, ktoré 
sa požadujú. Hodnota veličiny musí byť v 
pracovnom rozsahu metódy a jej neistota 
primeraná účelu, na ktorý sa bude CRM 
používať. Vždy je dôležité mať na pamäti, že 
neistota CRM bude zahrnutá do konečnej 
neistoty výsledku získaného touto metódou. 
Preto ak sa CRM používa na také účely 
použitia, ako napríklad kalibrácia, priraďovanie 
hodnôt iným materiálom alebo posúdenie 
pravdivosti, neistota by mala byť čo najmenšia, 
prípadne v ideálnom prípade menšia ako 
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akýkoľvek iný príspevok k neistote. Pri iných 
účeloch použitia, ako je napríklad posúdenie 
presnosti alebo kontrola kvality, postačuje, ak 
má (C)RM dostatočnú homogenitu. 

(C)RM ako čistá látka alebo matricový 
(C)RM 

Na kalibráciu fázy merania metódy alebo 
priraďovanie hodnôt iným materiálom 
(rozšírené postupy, ktoré zahŕňajú metódy 
prípravy kalibrátorov) sa zvyčajne používa 
CRM ako čistá látka. Čisté látky sa vyznačujú 
chemickou čistotou a ďalšími fyzikálnymi 
vlastnosťami. Niekedy sa pri niektorých 
technikách, ako napríklad XRF alebo ICP-
AES, vyžaduje matricový CRM. Stáva sa to 
vtedy, keď má matrica vplyv v priebehu 
procesu merania analytov. 

Pri iných účeloch, ako sú napríklad validácia 
metódy (posúdenie pravdivosti a presnosti) a 
kontrola kvality, sú potrebné metrologicky 
nadväzovateľné certifikované hodnoty. V 
snahe vyhnúť sa prerušeniu reťazca 
vysledovateľnosti je vo väčšine operácií 
preferovanou možnosťou matricový CRM. V 
ideálnom prípade rozsah použitej metódy 
zahŕňa matricu CRM. Inak existuje niekoľko 
nástrojov na usmernenie koncových 
používateľov pri identifikácii správneho 
matricového CRM. Jedným z nich je 
trojuholník tukov-bielkovín-uhľohydrátov 
vyvinutý organizáciou AOAC, ktorý sa môže 
použiť na posudzovanie podobnosti rôznych 
potravinových matricových certifikovaných 
referenčných materiálov (Wolf and Andrews 
1995; Philips et al., 2013).  

2. PRESKÚMANIE VŠETKÝCH 
DOSTUPNÝCH INFORMÁCIÍ. 

Druhým krokom pri výbere (C)RM je 
preskúmanie všetkých dostupných informácií. 
Informácie o neistote CRM, stabilite (C)RM, 
vyhlásení o nadväznosti, zabezpečení kvality, 
výrobnom procese, meraniach a spracovaní 
údajov by mali byť uvedené v certifikáte alebo 
certifikačnej správe certifikovaných 
referenčných materiálov, prípadne v oboch 
dokumentoch. 

Všetky informácie sú nevyhnutné a pred 
získaním akéhokoľvek (C)RM by sa mali 
dôkladne preskúmať. 

Konečná neistota CRM musí byť vypočítaná 
podľa príručky na vyjadrenie neistoty pri 
meraniach – GUM (ISO/IEC Guide 98-3), ako 
je stanovené v ISO Guide 35. Tento dokument 
obsahuje aj konkrétne usmernenie týkajúce sa 
štúdií homogenity, stability a charakterizácie v 

priebehu certifikácie (certifikovaných) 
referenčných materiálov. 

Stabilita je dôležitým parametrom, ktorý sa má 
vziať do úvahy v prípade, že sa (C)RM má 
používať na účely kontroly kvality, ako 
napríklad regulačné diagramy, pretože v tomto 
prípade sa materiál používa dlhšie obdobia. 

O vyhlásení o nadväznosti mala byť podaná 
jasná správa a toto vyhlásenie by malo 
koncovým používateľom umožniť identifikovať 
definíciu identity a hodnotu veličiny 
konkrétneho CRM. 

Informácie o zabezpečení kvality by mali 
koncovým používateľom umožniť, aby si 
overili, či daný (C)RM vyrobil odborne 
spôsobilý výrobca referenčného materiálu. 
Podľa normy ISO/IEC 17025 sa za dôkaz 
odbornej spôsobilosti považuje akreditácia 
výrobcu referenčného materiálu v súlade s 
normou ISO 17034 (norma, ktorá stanovuje 
požiadavky na odbornú spôsobilosť výrobcov 
referenčných materiálov). V prípade 
neakreditovaných výrobcov by sa mal získať 
dodatočný dôkaz o dodržiavaní aspoň normy 
ISO 17034, aby sa koncovým používateľom 
umožnilo vykonať hodnotenie systému kvality 
výrobcu.  

Podrobnosti o výrobnom procese, ako aj 
o meraniach a spracovaní údajov by mali byť 
transparentné, pretože môžu ovplyvniť výber 
daného materiálu. 

3. OVERENIE DOSTUPNOSTI V 
REGIÓNE  

Posledným dôležitým krokom pri výbere 
(C)RM je overenie dostupnosti v regióne. 
Dostupnosť by sa mala vždy overiť u výrobcu 
referenčného materiálu a/alebo u miestneho 
distribútora. Niektoré materiály, najmä tie, 
ktoré sa vyrábajú z geneticky modifikovaných 
organizmov alebo hospodárskych zvierat, 
môžu byť v určitých krajinách obmedzené 
a/alebo zablokované na colnici za podmienok, 
ktoré nie sú z hľadiska skladovania optimálne. 

KDE HĽADAŤ (CERTIFIKOVANÉ) 
REFERENČNÉ MATERIÁLY 

Referenčné materiály a/alebo certifikované 
referenčné materiály možno nájsť v týchto 
zdrojoch: 

 katalógy výrobcov referenčných materiálov, 
napr. https://crm.jrc.ec.europa.eu    

 katalógy distribútorov chemických látok 

 online databázy, napr. www.comar.bam.de  
 

https://crm.jrc.ec.europa.eu/
http://www.comar.bam.de/
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ZHRNUTIE 

V nasledujúcej tabuľke je uvedený prehľad o tom, ktoré vlastnosti RM sú potrebné na rôzne použitie 
RM: 

 Kalibrácia 
metódy 

Validácia 
metódy: 
pravdivosť 

Validácia 
metódy: 
Presnosť 

Rutinná 
kontrola kvality 

Priraďovanie 
hodnôt iným 
materiálom 

Definícia meranej 
veličiny 

Rovnaká ako 
pre použitú 
metódu 

Rovnaká ako 
pre použitú 
metódu 

Nie je 
relevantné1) 

Nie je 
relevantné1) 

Rovnaká ako 
pre použitú 
metódu 

Hodnota veličiny V rámci 
pracovného 
rozsahu 
metódy 

V rámci 
pracovného 
rozsahu 
metódy 

V rámci 
pracovného 
rozsahu 
metódy 

V rámci 
pracovného 
rozsahu 
metódy 

V rámci 
pracovného 
rozsahu metódy 

Neistota Čo najmenšia V ideálnom 
prípade menšia 
ako iné 
príspevky 
k neistote 

Homogenita 
lepšia ako 
variácia medzi 
jednotlivými 
sériami 

Homogenita 
lepšia ako 
variácia medzi 
jednotlivými 
sériami 

Čo najmenšia 

Vysledovateľnosť 
priradenej hodnoty 

Rovnaká ako 
pre použitú 
metódu 

Rovnaká ako 
pre použitú 
metódu 

Nie je 
relevantné1) 

Nie je 
relevantné1) 

Rovnaká ako 
pre použitú 
metódu 

Matrica Čistá látka 
Matricový RM 

Matricový RM Matricový RM Matricový RM Čistá látka 
Matricový RM 

Požaduje sa CRM 
alebo postačuje 
necertifikovaný 
RM? 

Požaduje sa 
CRM 

Požaduje sa 
CRM 

Postačuje 
necertifikovaný 
RM, možný 
CRM 

Postačuje 
necertifikovaný 
RM, možný 
CRM 

Požaduje sa 
CRM 

Dostupný certifikát 
alebo informačný 
list výrobku? 

Nutné Nutné Prospešné Prospešné Nutné 

Dostupné ďalšie 
informácie? 

Veľmi užitočné Veľmi užitočné Veľmi užitočné Veľmi užitočné Veľmi užitočné 

1) Základom porovnania pri rutinnej kontrole kvality a vyhodnocovaní presnosti je porovnanie 
priemernej hodnoty získanej laboratóriom. Definícia a vysledovateľnosť potenciálnych hodnôt udaných 
výrobcom RM preto nie sú relevantné. 
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